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Employee FAQs

Introduccion

Estas preguntas frecuentes brindan una descripcidén general de los proximos cambios en sus
beneficios como parte de la iniciativa de armonizacion de beneficios. Al tratarse de un afio de
inscripcién activa, debe inscribirse en sus beneficios para 2027 durante el periodo de
inscripcién abierta. Lea esta informacion detenidamente a fin de conocer sus opciones y los
pasos que debe seguir para asegurarse de contar con la cobertura que mejor se adapte a sus
necesidades.

Aspectos generales

¢;Donde puedo encontrar informacion sobre los beneficios especificos de mi empresa
para el ano 20277

A partir del 14 de septiembre, visite la pagina de beneficios de su empresa para consultar
informacion sobre sus beneficios para 2027. Dado que los planes actuales varian segun la
empresa, la informacion proporcionada se adaptara a su organizacién. Cada pagina de
beneficios incluira documentos del plan, un "Resumen de beneficios" con comparaciones de
planes, preguntas frecuentes, detalles de las sesiones informativas, recursos para la inscripcién
y otros materiales especificos de la empresa. Le recomendamos que lea estos recursos antes
del periodo de inscripcion abierta para comprender sus opciones y tomar decisiones
informadas.

¢ Como me inscribo en los beneficios?

La inscripcion se puede realizar en linea a través de la plataforma de inscripcidn bswift.
Recibira comunicaciones con su informacion de inicio de sesién e instrucciones que lo guiaran
a lo largo del proceso de inscripcion.

¢ Qué es bswift?

bswift es una plataforma de administracion de beneficios que le permite evaluar sus opciones
de beneficios, comparar planes, inscribirse o realizar cambios, y ver sus costos antes de
confirmar sus elecciones. Ademas, le brinda acceso a su informacion en cualquier momento.
bswift envia los datos de inscripcion directamente a nuestros proveedores para garantizar que
sus elecciones se procesen con precision.



¢Por qué usamos bswift?

Como parte de nuestra transicion hacia un programa de beneficios Unico y unificado, las cuatro
entidades de Graham US (Graham US, XL, MW y Moltz) utilizaran a partir de ahora bswift para
ofrecer una experiencia de inscripcion fluida y uniforme. Graham US y XL ya utilizan bswift, y la
plataforma permite la integracion con multiples sistemas de némina.

¢ Coémo accedo a bswift?

Puede acceder a bswift a través de este enlace: grahamgroupus.bswift.com. También
encontrara el enlace a bswift en el sitio web de beneficios aqui: sitio web de Beneficios.

¢ Tengo que acceder a bswift desde el portal de la empresa?

No. Puede acceder a bswift desde cualquier dispositivo con conexion a Internet, desde
cualquier lugar. No esta conectado a la red de la empresa.

¢ Cambiaran nuestros sistemas de némina o de informacion de recursos humanos
(HRIS)?

No. Los sistemas de ndmina y de recursos humanos no sufriran cambios como parte del
proyecto de armonizacién de beneficios.

¢ Cuando puedo elegir mis beneficios?

Puede elegir sus beneficios durante el periodo anual de inscripcidon abierta o dentro de
los 30 dias posteriores a un evento de vida que califique.

¢ Cuando es el periodo de inscripcidon abierta?
El periodo de inscripcion abierta es del 2 al 13 de noviembre de 2026.
¢ Como puedo ver mi prima?

Sus primas se muestran en bswift a medida que selecciona sus opciones, lo que le permite
comparar los costos entre los distintos planes y niveles de cobertura. También puede consultar
las tablas de tarifas para conocer mas detalles.

¢Tengo que inscribirme?

Si. La inscripcion abierta para 2027 es una inscripcion activa, lo que significa que debe realizar
su seleccion de beneficios.

¢ Qué es una inscripcion activa?

Una inscripcion activa significa que sus elecciones actuales de beneficios no se mantendran
para el ano 2027. Debe seleccionar activamente su cobertura para 2027 a fin de contar con los
beneficios.



https://secure.bswift.com/default.aspx?abbrev=grahamgroupus
https://www.grahambuilds.com/us-benefits/

¢Por qué la inscripcién abierta es una inscripcion activa?

Como el nuevo programa de beneficios reemplaza a los planes existentes, las elecciones
actuales no se pueden renovar automaticamente. Los empleados deben elegir su cobertura de
forma activa.

¢ Qué pasa si no completo mi inscripcién abierta?

Si no completa su inscripcion, quedara automéaticamente inscrito en un plan médico
predeterminado con cobertura solo para el empleado. Las personas a cargo no se inscribiran
automaticamente. No tendré otra oportunidad de realizar cambios en su cobertura hasta el
préximo periodo de inscripcion abierta a menos que tenga un evento de vida que califique.

¢ Qué es un evento de vida que califica?

Un evento de vida que califica es un cambio significativo en su vida, como el matrimonio, el
divorcio o el nacimiento de un hijo, que le permite realizar cambios en sus beneficios fuera del
periodo de inscripcion abierta.

¢La inscripcion abierta seguira siendo una inscripcion activa en el futuro?

No. A partir de 2028, la inscripcidn sera pasiva, lo que significa que sus elecciones se
renovaran automaticamente cada afio. Los planes de ahorro (FSA y HSA) seguirdn requiriendo
una eleccién anual.

¢ Como se vera afectado el costo de mi prima?

El impacto en el costo de su prima dependera de las opciones que elija durante el periodo de
inscripcion abierta. La informacién detallada sobre las tarifas estara disponible en la pagina de
beneficios de su empresa el 14 de septiembre.

¢ Los empleados que se encuentran de licencia deben completar su inscripcion en los
beneficios?

Si. Los empleados que se encuentran de licencia deben completar sus elecciones de
beneficios durante el periodo de inscripcion abierta, ya que el hecho de reincorporarse tras una
licencia no se considera un evento de vida que califica. Los empleados que se encuentran de
licencia recibiran la informacion de inscripcion directamente.

Preguntas

¢;Donde puedo obtener mas informacién o hacer preguntas sobre la armonizacion de
beneficios y mis planes?

Hay informacion y recursos adicionales disponibles en el sitio web de beneficios. Si tiene
alguna pregunta, puede ponerse en contacto con el equipo de Beneficios de Graham en
ushrbenefits@graham.ca.
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